
Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die Unterscheidung zwischen männlicher und weiblicher Berufsbezeichnung verzichtet.
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Beru� iche Quali� zierung
Kaufmännische und Verwaltungsberufe
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Zerti� zierte Maßnahme nach SGB III § 81 ff
Industriekaufmann/-frau
Ausbildung Industriekaufl eute sind in Betrieben unterschiedlicher Branchen und Größen tätig. Ihr 

kaufmännisch-betriebswirtschaftliches Aufgabenfeld erstreckt sich über alle Funktionen 
eines Unternehmens. 
-  Innerhalb von 18 Monaten erwerben Teilnehmer im Berufsförderungswerk Sach-

sen-Anhalt fachliche und überfachliche Kompetenzen. In der Übungsfi rma des Bfw  
bearbeiten sie selbstständig und realitätsnah typische kaufmännische Aufgaben 
eines Industriebetriebes. Mit diesem Training erhalten die Teilnehmer Sicherheit und 
Verständnis für ihre praktische Tätigkeit.

-  Die 6-monatige berufspraktische Qualifi zierung fi ndet in wohnortnahen Betrieben 
statt. Hier können die Teilnehmer ihr Know-how zum Einsatz bringen, vertiefen und 
erweitern. Sie lernen Arbeitsfelder und potenzielle Arbeitgeber kennen.

Zielgruppe Industriekaufl eute üben körperlich leichte Bürotätigkeiten aus und arbeiten oft am PC. 
Interessierte sollten folgende Eigenschaften mitbringen:
• gute Mathematik- und Deutschkenntnisse
• Interesse an moderner Kommunikations- und Informationstechnik
• selbstständiges und kostenorientiertes Handeln
• Verantwortungs- und Kooperationsbereitschaft
• Teamfähigkeit und gutes Kommunikationsverhalten

Einsatzgebiete Neben dem produzierenden Gewerbe können Industriekaufl eute im Handel, in der 
Dienstleistungsbranche, dem Telekommunikationsbereich oder in der Logistik tätig sein. 
Während sie in kleineren Firmen zumeist verschiedene Aufgabenfelder übernehmen, 
spezialisieren sie sich in großen Betrieben oft auf bestimmte Gebiete.
Branchenübergreifend sind Industriekaufl eute in betriebswirtschaftliche Abläufe einge-
bunden: von der Angebotserstellung und Kalkulation über die Auftragsabwicklung und 
den Kundenservice bis hin zum Personalwesen und Marketing/Vertrieb.

Berufl iche 
Qualifi zierung

Ausbildungsschwerpunkte:
• Beschaffungsprozesse
• Prozesse der kaufmännischen Steuerung und Kontrolle
• Leistungserstellungsprozesse
• Personalwirtschaftliche Aufgaben
• Absatzprozesse
• Investitions-/Finanzierungsprozesse
• Informationsverarbeitungsprozesse
• Kommunikation in einer Wirtschaftssprache (Englisch)

Dauer 24 Monate

Abschluss IHK-Abschluss

Ansprechpartner Anfragen und Anmeldungen nehmen unsere Mitarbeiterinnen des Kundencenters Kathrin 
Ziegler und Manuela Sporbert gern entgegen.

Telefon: 03925 22-1713/-1714 E-Mail:  kathrin.ziegler@bfw-sachsen-anhalt.de
manuela.sporbert@bfw-sachsen-anhalt.de

www.bfw-sachsen-anhalt.de


