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§\ Berufliche Qualifizierung
Kaufmannische und Verwaltungsberufe

Zertifizierte MaBnahme nach SGB Ill § 81 ff
Automobilkaufmann/-frau

Ausbildung Die Ausbildung zum Automobilkaufmann ist speziell auf die Bedurfnisse der Autobran-
che zugeschnitten und vereint kaufmannisches Fachwissen mit technischen Kenntnis-
sen uber Produkte und Reparaturvorgange. Pragend fir den Beruf sind eine starke
Kunden- und Marktorientierung.

Die 24-monatige Qualifizierung findet im Bfw Sachsen-Anhalt in Staf3furt statt und
schlief3t eine 6-monatige betriebliche Qualifizierung in einem wohnortnahen Unterneh-
men ein. Wahrend der Qualifizierung erwerben die Teilnehmer in Theorie und Praxis
Fachwissen der Bereiche Service- und Auftragsabwicklung, Vertrieb und Finanzdienst-
leistungen, Wirtschaftslehre, Rechnungswesen und Controlling, Kfz-Technik sowie
Kommunikationstechniken und EDV-Anwendungen.

Zielgruppe Die Ausbildungsordnung nennt keine Voraussetzungen fur die Ausbildung zum Auto-
mobilkaufmann. Dennoch sind folgende Eigenschaften wiinschenswert:

+ gutes Zahlenverstandnis und Abstraktionsvermdgen

* technisches Grundverstandnis

* Interesse an Kraftfahrzeugtechnik und -elektronik

» Freude an der Beratung und dem Verkauf

 Eigeninitiative, Kommunikations- und Kooperationsbereitschaft

Einsatzgebiete Automobilkaufleute erledigen samtliche kaufmannische Aufgaben, die in Autohausern,
bei Automobilherstellern oder bei Kraftfahrzeugimporteuren anfallen. Aber auch im Zu-
behorhandel, bei Autovermietungen oder im Autorecycling kénnen die Fachkrafte tatig
werden. Zu den Aufgaben zahlen die Disposition, Beschaffung, Vertrieb und Verkauf
neuer und gebrauchter Kraftfahrzeuge sowie deren Teile und Zubehor, die damit ver-
bundenen Serviceleistungen, die Vermittlung von Finanzdienstleistungen und Leasing-
geschaften sowie die Bereiche Marketing, Rechnungswesen und Controlling.

Berufliche Ausbildungsschwerpunkte:

Qualifizierung . Beschaffung von Fahrzeugen, Ersatzteilen und Zubehdr
» Lagerung von Ersatzteilen und Zubehor
» Kundendienst
+ Verkauf von Neu- und Gebrauchtwagen

Finanzierung und Versicherung

* Rechnungswesen und Controlling

» Personalwesen

 Organisations- und Informationssysteme

Dauer 24 Monate
Abschluss IHK-Abschluss
Ansprechpartner Anfragen und Anmeldungen nehmen unsere Mitarbeiterin und unser Mitarbeiter des

Kundencenters Kathrin Ziegler und Matthias Witteborn gern entgegen.

Telefon: 03925 22-1713/-1714  E-Mail: kathrin.ziegler@bfw-sachsen-anhalt.de
matthias.witteborn@bfw-sachsen-anhalt.de

www.bfw-sachsen-anhalt.de
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Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die Unterscheidung zwischen mannlicher und weiblicher Berufsbezeichnung verzichtet.





